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CONTRATACION PROFESIONAL PARA BRINDAR EL SERVICIO ESPECIALIZADO DE EN COMUNICACION
SOCIAL PARA CONTROL Y PREVENCION DEL DENGUE
AREA USUARIA SOLICITANTE:
Gerencia Regional de Salud de Arequipa- Direccién Ejecutiva de Salud de las Personas - Estrategia
Sanitaria de enfermedades Metaxénicas y zoonosis (Actividad de Informacién de los mecanismos de
transmision de enfermedades Metaxénicas y Zoondticas)
JUSTIFICACION DEL REQUERIMIENTO
El dengue es una enfermedad, viral aguda, endemo-epidémica, transmitida por la picadura de
zancudos hembras del género Aedes, principalmente por Aedes aegypti, y constituye actualmente la
arbovirosis mds importante a nivel mundial en términos de morbilidad, mortalidad e impacto
econdmico. El zancudo transmisor se reproduce en los recipientes que acumulan agua de uso
doméstico que no estan correctamente tapados, y su hdbitat generalmente, son los lugares con clima
caluroso y tropical, como la costa y la Amazonia peruana, a pesar de ello los mosquitos del género
Aedes han demostrado gran adaptacién térmica por su capacidad de ajustar su ciclo de vida a las
variaciones de temperatura por el impacto del cambio climatico; los mosquitos adultos no sobreviven
a temperaturas muy bajas pero sus huevos pueden soportar condiciones extremas y eclosionar mas
adelante, porque permanecen viables y en estado latente durante un periodo considerable, incluso
mads de un afio. Estos huevos son resistentes a la sequia y pueden sobrevivir a bajas temperaturas,
esperando condiciones éptimas de humedad y calor para eclosionar y dar lugar a nuevas larvas.
En el Peru, el dengue se ha presentado desde 1990 las regiones que normalmente se ven fuertemente
afectadas son Loreto, Ucayali, San Martin, Madre de Dios, Tumbes, Piura. Sin embargo, recientemente,
como consecuencia del Fendmeno de El Nifio y el cambio climéatico el vector se ha diseminacién en
otras regiones donde normalmente no se reportaban, actualmente la Unica region que no tiene
presencia del vector es Maquegua. .
En Arequupa tenemas presencia del vector Aedes aegyptl desde diciembre del 2016 por Io que
ténemos la amenaza de convertirnos en una regién emergente de dengue.
En la provincia de Islay tenemos |a presencia del vector en las localidades de Matarani, Alto incldn, La
Curva, Villa Lourdes y Cacachacra, encontrandose en un escenario epidemioldgico II, y casos
au;octonos de dengue que se detectaron desde el.2024, ... .-~ A
La Gerencia Reglanal de Salud, a través de la Pirecclén de Salud de las Personas en coordlnacmn con
Ia Dlrecclon de Secretaria general y comunicaciones, en el dmbito de sUs competenclas de
Informacién de los mecanismas de fransmision de enfermedades Metaxénicas y Zoondticas a Ia )
poblaqon que accede a medjos de. ‘comunicacién masivos (radio, televisién y prensa escrlta) 0
alternativos de dreas endémicas en coordinacién con los comunicadores de dichas zonas, sollcltamos
la contratacién de un comunicador social, dentro del producto 3043980 Pobladores de &rea con
riesgo de transmisién mformada conoce Ios mencanlsmos de transmlsnén de enfermedades
métaxénicas y Zoonéticas. ' :
Para tal efecto se requiere contar los servicios espeuahzados en comunicacion soaal para actmdades
de Informacién y sensibilizacién a la poblacién de los distritos en escenario epidemialdgicos I, Il y {ll
de la provincia de Islay, sobre las causas y sintomas del dengue y las medidas de prevencion y control
del mosquito Aedes aegypti, para contribuir a la reduccion de la incidencia de casos y letalidad en la
pobIacron en riesgo que se realizan en los Establecimientos de salud de la Jurisdiccion de la Red de Islay.
Al respecto, mediante la presente contratacion no se busca contratar personal :a-través de fla
modalidad de locacion de servicios para cubrir puestos o funciones de caradcter permanente, no
existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo laboral alguno con el CONTRATISTA, no generando
derecho laboral alguno para quien lo presta. Asimismo, la presente contratacién es de caracter
urgente y temporal, por un periodo de 210 dias; ello sustentado en la necesidad de contar con estos
servicios.
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3. FINALIDAD PUBLICA

Contribuir a reducir la incidencia y letalidad del dengue en nuestra regién mediante acciones de
prevencién y control integral.

. OBJETIVOS DE LA CONTRATACION

La Direccion Ejecutiva de Salud de las Personas en coordinacién con la Estrategia Sanitaria de
Metaxénicas y Zoonosis requiere contratar servicios especializados en comunicacidn social para
realizar actividades de Informacién y sensibilizacién a la poblaciéon de los distritos en escenario
epidemioldgicos de interés, control, prevencién, causas del dengue, las medidas de prevencion
y control del mosquito Aedes aegypti, para contribuir a la reduccién de la incidencia de casos y
letalidad en la poblacidn en riesgo de los EE.SS de la Red Islay.

5. ACTIVIDAD
Fuente de financiamiento 15-FONCOR
Programa @u_pu_e;al 017 Estrategia Sanitaria de Enfermedades Metaxénicas y Zoondticas
| meta N 13
" Producto: POBLACION INFORMADA SOBRE PREVENCION Y CONTROL DE LAS |
| ENFERMEDADES METAXENICAS Y ZOONOTICAS POR MEDIOS ALTERNATIVOS ]
| 23.29.11 LOCACION DE SERVICIOS REALIZADO POR PERSONA NATURAL.

6. ACTIVIDADES A REALIZAR

 Implementacidon de campafias comunicacionales comunitarias:

» Desarrollar ferias informativas, sesiones demostrativas, animacidn sociocultural, perifoneo,
pasacalle, etc. en lugares estratégicos (instituciones educativas, parques, plazas, mercados,
cementerios y otros) en distritos en escenario I, Il y Il de las provincias de lIslay, en
coordinacion con Coordinador de la Estrategia Sanitaria de Metaxénicas y Zoonosis,
Promocidn de la Salud y/o el equipo de Control Vectorial.

» Implementacion de campafia digital organica en redes sociales

« Difundir videos, flyers, transmisiones en vivo, etc. a través de Facebook, TikTok, entre otros,
considerando los mensajes a publicar de acuerdo, a los escenarios epidemiolégicos.

« Generar alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas para ampliar el alcance de
los mensajes.

o Mantener actualizado el directorio de medios y de comunicadores del sector publico y
privado de cada distrito en intervencion.

« Voceria en medios de comunicacién de cada localidad, para ello se concertaran entrevistas
en las radios, canales de TV o medios digitales de cada uno de los distritos en intervencion.

« Distribucidn de materiales comunicacionales.

« Supervisién y monitoreo del servicio de perifoneo contratado.

« Otras actividades comunicaciones de acuerdo, a la realidad sanitaria de la zona.

7. ENTREGABLES

El servicio realizado serd presentado en un informe entregable de acuerdo, a lo siguiente:
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| Entregable Plazo

| Primer
entregable

v

v

Hasta los treinta {30) dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la orden '
de servicio.

Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en II.EE.,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
locales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones, |
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefonicos de instituciones\
publicas y privadas de medios de comunicacion y comunicadores. Coordinar la transmision de |
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[ Entregable

Plazo

02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la
estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocidn de la salud y/o control vectorial.

Segundo
entregable

v Hasta los sesenta (60) dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la orden
de servicio.
Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en IL.EE.,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
locales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacidon de directorios telefénicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmision de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la
estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocién de la salud y/o control vectorial.

Tercer
entregable

v Hasta los noventa (90) dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la orden
de servicio.
Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en [I.EE,,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
locales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefénicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmision de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la
estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocidn de la salud y/o control vectorial.

Cuarto
entregable

v Hasta los ciento y veinte (120) dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada
la orden de servicio.
Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en IL.EE.,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
focales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefénicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmision de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la
estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocién de la salud y/o control vectorial.

Quinto
entregable

Sexto
entregable

v Hasta los ciento y cincuenta (150) calendarios contados a partir del dia siguiente de notificada
la orden de servicio.
Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en |I.EE.,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
locales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefdnicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmision de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la |
_estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocién de la salud y/o control vectorial.
¥ Hasta los ciento ochenta(180) dias calendario contados a partir del dia siguiente de notificada la !
orden de servicio.
Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas, |
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en II.EE.,
minimo 02 animaciones socioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
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Eéptimo
entregable la orden de servicio.

locales,' minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,"
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefdnicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmision de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la
estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocién de la salud y/o control vectorial.

v Hasta los doscientos diez (210) dias calendario contados a_partir del dia siguiente de notificada

Minimo 4 ferias informativas en lugares estratégicos con gran afluencia de personas (plazas,
mercados, paraderos, iglesias, cementerios, etc.), minimo 4 sesiones demostrativas en IL.EE.,
minimo 02 animaciones sacioculturales, minimo 02 pasacalles, minimo 4 entrevistas en medios
locales, minimo 10 publicaciones en redes sociales de la Red de salud y de otras instituciones,
minimo 04 transmisiones en vivo, actualizacién de directorios telefdnicos de instituciones
publicas y privadas de medios de comunicacién y comunicadores. Coordinar la transmisién de
02 spots o videos publicitarios con gobiernos locales e instituciones par difundir en circuito
cerrado. Minimo 04 notas de prensa. Las actividades se coordinan con el coordinador de la

estrategia sanitaria de metaxénicas y zoonosis y/o Promocién de la salud y/o control vectorial.

8. PERFIL MINIMO REQUERIDO

k]
L]

Titula Profesional de licenciada en comunicacion social

Constancla de Habilltacnon Vlgente del Coleguo Profeslonal

Contar como mlnlmo con un (01) afio de experlencla, Llcencuada(o) en comunicacién sacial.
Acredltar experlencua en él sector publico y/o prwado can contratos y ordenes de servicio con
su respectiva conformidad (constancia de cumplimiento de la prestaclén) constancias de
trabajo y/o certificados de traba]o '

Dlspomb:hdad |nmed|ata a tlempo completo y deducacnon exclusiva.

Constancias simples de capautacuon ofimatica, otras 4reas.

Copia simple de DNI

Adjuntar ficha RUC.

Adjuntar Registro Nacional de Proveedores.

Declaracidn jurada para compra y/o servicios menores a 8 UITs.

Declaracion jurada de no estar inscrito en el registro de deudores alimentarios morosos-
REDAM,

Declaracién jurada de cumplimiento con los términos de referencia.

Deciaracion jurada de Nepotismo.

Toda documentacién requerida serd copia simple y foliada de atras hacia adelante.
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9. LUGAR DE EJECUCION DE LA PRESTACION
El contratista brindara el servicio en la jurisdiccion sanitaria de la Red de Salud Islay y como
itinerante segln necesidad de servicio que requiera la Direccién Ejecutiva de Salud de las Personas
de la GERESA Arequipa.

10. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
El plazo de la prestacion serad hasta un maximo de doscientos diez (210) dias calendarios,

contabilizados a partir del dia siguiente de notificada la orden de servicio.

11. CONFORMIDAD DE LA PRESTACION
La conformidad de la prestacidn, serd emitida en un plazo maximo de siete (07) dias calendario de
recepcionado el producto entregable, La conformidad del servicio estard a cargo de la
coordinadora de la Estrategia Sanitaria de Enfermedades Metaxénicas y Zoondéticas de la DESP de
la Gerencia Regional de Salud de Arequipa.
De existir observaciones, seran notificadas al CONTRATISTA, estableciéndose un plazo para que
subsane, el cual no podraser menor de dos (02) ni mayor de ocho (8) dias calendario, dependiendo
de la complejidad de la observacion.

12.FORMA DE PAGO
LCRON(;?\ZAOMA DE NIVEL DE AVANCE PLAZQ DE PAGO DEL SERVICIO MONTO S/.
L RINRE | . ! Y - : g = . — p—
! Primer pago Informe Hasta 10 dias calendarigs, luega de ""ii| .. 5000.00
. pag emitida la conformidad
— T -
| Seeundo pago Informe Hasta 10 dias calendarios, luega de 5000.00
I g pag emitida la conformidad
I Informe Hasta 10 dias calendarios, luego de 5000.00
|' i Pag I n emitida la conformidad ;
i —T [
Cuarto paga | Informe Hasta 10 dias calendarios, luega de 5000.00
Faaro pae . emitida la conformidad _
. TR Hasta 10 dfas calendarios, |uego de §000.00
QuiftopRee e emitida Ia conformidad ‘ _
Sextd pagn Informe Hasta 10 dias calendarios, luego de 5000.00
Pag emitida |a conformidad
Séptimo pa informe Hasta 10 dias calendarios, luego de 5 000.00
P pago emitida la conformidad
i - _ ~ TOTAL - 35000.00 |

a) FORMA DE PAGO: En moneda nacional, con abono en cuenta interbancaria (CCl). El pago de
servicio serd en siete (07) armadas, previa conformidad del drea usuaria y segun los plazos
establecidos:
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b) REQUISITOS DE PAGO: Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el
contratista, se debera contar como minimo con la siguiente documentacion:
e Informe de actividades
* Conformidad de Servicios.
¢ Comprobante de pago (Recibo por Honorarios).
* Importante: Adjuntar evidencias (fotografias, videos, lista de asistencia,etc.) de las
actividades realizadas.

13. PENALIDADES
En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad le aplica automaticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que
le sea imputable, de conformidad con el articulo 120 del Reglamento.

14. RESOLUCION DE ORDEN DE SERVICIO POR INCUMPLIMIENTO
Cualquiera de las partes puede resolver; total o parcial el contrato de conformidad con el numeral
68.1 del articulo 68 de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas. De encontrarse en
alguno de los supuestos de resolucién del contrato, las partes proceden de acuerdo a lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento.

15.GASTOS POR DESPLAZAMIENTO
En los casos en que sea necesario, el traslado de El CONTRATISTA para el cumplimiento de sus
funciones en el dmbito regional, los gastos inherentes a estas actividades (pasajes, movilidad,
hospedaje, vidticos), correran por cuenta del mismo.

16. DERECHOS DE PROPIEDAD Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
Las obras, creaciones intelectuales, cientificas, entre otros, que se hayan realizado en el
cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, son de propiedad de LA ENTIDAD.
En cualquier caso, los derechos de autor y demas derechos de cualquier naturaleza sobre cualquier
material producido bajo las estipulaciones del presente requerimiento son cedidos a LAENTIDAD
en forma exclusiva.

E!l CONTRATISTA no podra divulgar, revelar, entregar o poner a disposicién de terceros, dentro o
fuera del Ministerio de Salud salvo autorizacién expresa de LA ENTIDAD, la informacion
proporcionada por ésta para la prestacion del servicio y, en general, toda informacién a la que
tenga acceso o la que pudiera producir con ocasién del servicio que presta, durante y después de
concluida la vigencia de la presente Orden de Servicio.

Asimismo, el contratista deberd mantener en forma reservada toda ia informacion suministrada
por LA ENTIDAD y al término de cada encargo, el CONTRATISTA devolvera todos los documentos
que le hubiesen sido entregados por LA ENTIDAD. En caso contrario, sera sujeto de la denuncia en
el colegio correspondiente y/o ante la instancia judicial respectiva.

17. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
El contratista es responsable por la calidad ofrecida y por los vicios ocultos del servicio ofertado por
un plazo no menor de un {01) afio, contado a partir de la conformidad otorgada por la Entidad.

18. CLAUSULA ANTICORRUPCION Y ANTI SOBORNO
A la suscripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido,
negociado, prometido o efectuado ningun pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal,
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de manera directa o indirecta, a los evaluadores del proceso de contratacion o cualquier servidor
de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e-integra durante la vigencia
del contrato, y después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de
resolver, lo gue supone actuar con probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
Aunado a ello, EL CONTRATISTA se ‘obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar
regalos, cortesias, invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o
indirectamente, a funcionarios publicos, servidores publicos, locadores de servicios o proveedores
de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada de la contratacién, actores del proceso
de contratacién y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la finalidad de obtener
alguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente
sefialados.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las
autoridades competentes los actos de corrupcidn o de inconducta funcional de los cuales tuviera
conocimiento durante la ejecucion del contrag con LA ENTIDAD CONTRATANTE.

Tratdandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas,
integrantes de los dérganos de-administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores o cualquier persona vinculada a la persona juridica que representa; comprometiéndose
a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas en virtud del presente contrato.
Finalmente, el incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta cldusula, durante la
ejecucidon contractual, otorga a LA ENTIDAD CONTRATANTE el derecho de resolver total o
parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca por parte de un proveedor adjudicatario
de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la presente cldusula
conlievard que sea excluido de los Catalogos Electronicos de Acuerdo Marco. En ningun caso,
dichas medias impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera
lugar.

SOLUCION DE CONTROVERSIAS

De acuerdo al articulo 81.3 de la ley, En Caso de disputas entre la entidad y el contratista durante
la ejecucidn contractual, las partes pactan la conciliacién como mecanismo de solucién de las
controversias. :

. BASE LEGAL

La presente contratacidn se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770-
Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral con el
CONTRATISTA, el mismo que no desarrolla actividades de cardcter permanente, no generando

derecho laboral alguno para quien lo presta.
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