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EVENTO “CLIMA ORGANIZACIONAL EN LA GERENCIA REGIONAL DE
SALUD AREQUIPA”

Arequipa 2017.
El ser humano desde hace siglos es un ser social, ya sea por necesidades de

seguridad, pertenencia, afecto o supervivencia, las personas han decidido
formar sociedades de gran tamafio asi como sociedades pequefias de mayor
cercania. La interaccion humana ha evolucionado a lo largo del tiempo y a
medida que va avanzado se vuelve cada vez mas compleja.

Un aspecto importante es mejorar las relaciones interpersonales funcionales y
asi crear un ambiente laboral saludable. El trabajo es el principal medio de
sustento de la sociedad y por consiguiente tiene una gran relevancia en la vida
y estado de &nimo de las personas.

La mayoria de los medios de trabajo son realizados mediante acciones
grupales, por consiguiente se requiere un nivel aceptable de : comunicacion,
cooperacion e identificacion entre los miembros.

Las relaciones interpersonales influyen en muchas areas de trabajo como el
clima laboral, productividad, atencién al usuario, trabajo en equipo, satisfaccién
laboral entre otros.

Si las relaciones interpersonales no se manejan de manera adecuada por
parte de la institucion, puede conllevar a que los empleados pierdan
concentracion en la labor, nuble su juicio ante la toma de decisiones y pueda
promover el conformismo en algunos empleados.

En tal sentido, las relaciones interpersonales son un elemento muy relevante
en el medio laboral y que deben ser promovidas por diferentes areas de una
institucién para que exista un mejor ambiente entre empleados y se realice
mejor las actividades laborales.

Consciente de esta realidad, se llevo a cabo el Evento de Clima
Organizacional en la Gerencia Regional de Salud Arequipa, dirigido a los
Funcionarios y trabajadores de la Sede Administrativa, que tuvo entre sus
lineas prioritarias la intervencién sobre los habitos y estilos de vida saludables
gue redunden en la salud mental y buenas relaciones interpersonales y lograr
una buena cultura de salud institucional y en un medio que privilegia lo
positivo, la salud fisica-emocional y social.

Para ello se elaboré un plan de trabajo el mismo que estuvo aprobado con
Resoluciéon Directoral N° 0300-2017-GRA/GRS/GR-OERRHH, desarrollado en
tres etapas, teniendo un publico objetivo de para 243 Funcionarios de la
Gerencia Regional de Salud Arequipa.









El evento se desarrolldé en un Local Campestre fuera de la Institucion

Con la realizacién del evento se buscé fortalecer las buenas relaciones interpersonales,
mejorar la salud fisica-emocional-social, conocimientos y habitos saludables con alta

inteligencia emocional que conlleve a mantener el equilibrio institucional y desarrollar
actividad fisica recreativa.







8 DE ABRIL DEL 2017

La primera etapa estuvo dirigida exclusivamente a funcionarios de Gerencia Regional (Redes,
Hospitales e Institutos) dia sdbado, se contd con la participacion del 99% de funcionarios.

Inauguracién del evento estuvo a cargo del Dr. Gustavo Ronddn Fudinaga, quien reforzé la
importancia de Promover una buena cultura de salud institucional que redunde en las buenas
relaciones interpersonales y mejorar la salud fisica-emocional y social de la GERESA Arequipa

El ponente del evento fue el Doctor Tito Galarza Minaya, Couch en Clima Organizacional, quien
abordo los temas de : Gestion del Talento, Salud organizacional, Clima y Cultura, importancia y
manejo del estrés.



La metodologia utilizada, fue la exposiciéon dialogada, talleres con participacién activa de los
asistentes y el uso de paneles orientadoras a mejorar el Clima Organizacional.




5 DE MAYO DEL 2017

En la segunda etapa, se contdé con la participacion de 100 trabajadores de salud
aproximadamente, utilizando la misma tematica de exposicion y trabajos grupales, utilizados

en el grupo anterior.
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19 DE MAYO DEL 2017

Tercera etapa del evento, se contd con la participacion de 100 trabajadores
aproximadamente, utilizando la misma tematica de exposicion y trabajos grupales que se

dieron a los grupos anteriores.

Es importante resaltar que a todos los trabajadores se les traslado en 6mnibus particular de la
Gerencia Regional de Salud al lugar del evento.
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Se logré el objetivo planteado de motivar al personal y mejorar las buenas relaciones

interpersonales en los trabajadores de la GERENCIA

i Muchas gracias a todos los companeros de trabajo de
La Gerencia Regional de Salud Arequipa!
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